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PRESENTACIO DEL SERVEI

El servei de Comunicaci6 té per objectiu desenvolupar les accions relacionades amb la
comunicacio entre 'Ajuntament i la ciutadania. A través dels mitjans de comunicacio
municipals, es treballa per fomentar la participacié i la cohesié social, per donar a coneixer
I'activitat municipal i per facilitar 'accés de la ciutadania als serveis. Un dels objectius
prioritaris d’aquests mitjans és promoure la participacio ciutadana i l'interés en els afers
publics més propers.

QUE FEM?

Assessorem en les estratégies de comunicacio de la Corporacid, desenvolupem els plans
de comunicacié i campanyes informatives i de sensibilitzacié. També fem difusio de la
informacio corporativa i institucional a través del web municipal i xarxes socials i
participem en I'elaboracioé de suports o materials informatius editats per I'Ajuntament o les
entitats. Elaborem notes i dossiers de premsa i en fem la posterior difusio als mitjans de
comunicacio i donem suport i assessorament a les entitats en matéria de difusio.

A QUI ENS ADRECEM?

A la ciutadania de Sant Viceng¢ de Castellet en general i a totes les persones que tinguin
interes en estar informades sobre qualsevol questio relacionada amb la vila o
I'Ajuntament.

_y
%ﬂo

Plaga de I'Ajuntament, 10 - 08295 Sant Viceng de Castellet. Tel. 936930611 - Fax 936930610 - www.svc.cat - A/e: svcastellet@svc.cat


mailto:marc@catpress.cat
mailto:pologp@svc.cat
http://www.catpress.cat/

Ajuntament de
Sant Viceng de Castellet

EL NOSTRE COMPROMIS
Informar la ciutadania de I'activitat i els serveis municipals.

Fomentar la participacio i la cohesio social.

AJUDEU-NOS A MILLORAR

Per tal de millorar el servei i garantir 'acompliment dels nostres compromisos us
demanem que:

e Comuniqueu-nos qualsevol incidencia o0 anomalia que detecteu al nostre servei.
e Formuleu les queixes i suggeriments de millora que estimeu convenients a través
dels sistemes establerts.

DADES DE CONTACTE

Ajuntament de Sant Vicen¢ de Castellet
PIl. Ajuntament, 10

08295 Sant Viceng de Castellet

Telf. 93 693 06 11

HORARI

De dilluns a divendres, de 8:00 a 14:00 h
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